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Desarrollo de Aplicaciones

Si usted tiene que desarrollar aplicaciones para terminales de radio
frecuencia de Psion Teklogix encontrard que existen distintas alternativas.

Si desea que su aplicacion pueda ser utilizada en el mayor rango de
modelos de terminales Psion Teklogix posible (terminales de mano 7025 /
7030 / 7035 / 7535 / WORKABOUT PRO / NETBOOK PRO) y terminales de
montaje en vehiculos 8055 / 8060 / 8255 / 8260 / 8560 / 8570) sus opciones
son:

Desarrollar aplicaciones de consola para terminales ANSI, ésta seria una
posible eleccion si trabaja en un entorno UNIX o similar.

Utilizar TESS (Teklogix Screen Subsystem), el protocolo desarrollado por
Psion Teklogix para permitir que su servidor de aplicaciones se comunique
con las terminales.

Si decide utilizar TESS podré desarrollar las aplicaciones en el entorno
Windows.

Programar aplicaciones usando TESS puede ser bastante dificil, Psion Teklogix
ofrece dos herramientas para simplificar su trabajo:

El emulador TekHTML, que permite a terminales usando TESS, mostrar
paginas HTML proporcionadas por un servidor web externo.

El Teklogix Software Development Kit - TSDK, un conjunto de
herramientas para controlar las terminales y estaciones base.
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El emulador TekHTML

El emulador TekHTML acepta paginas HTML desde un servidor web, las
convierte en paginas TESS y las envia a las terminales.

Acepta las respuestas de las terminales transformandolas desde TESS al
formato apropiado de web y las envia al servidor web.

TekHTML corre en un equipo con Windows NT y requiere del programa
Teklogix Base Station Server - TekBSS.

El emulador TekHTML tiene las siguientes limitaciones:

Gréficos, fuentes y paginas de estilo (stylesheets) no son soportados.
Frames no son soportados.

Algunos marcadores HTML no son soportados (<LAYER>, <MAP>, etc).
Alineacion de parrafos no es soportada.

Las paginas HTML no deberadn exceder la cantidad de renglones de la
pantalla de la terminal, el emulador mostrara solo la parte superior de la
pagina. No hay forma de mover (scrolling) la pagina para ver el resto de
los contenidos.

El emulador usa http 1.0.

Sélo los esquemas http:// vy file:// (access protocols) son soportados.
Sélo conexiones no encriptadas son soportadas.

Autenticacion de usuarios no es soportada.

Los tipos MIME enviados por el servidor web no son usados.

Drop-down list boxes, radio buttons y checkboxes no son soportados.
Caracteristicas avanzadas de los servidores web (como la redireccién) no
son soportadas.

Estas limitaciones hacen que, en el caso que usted ya cuente con una
aplicacion con interfaz web, seguramente debe re-escribirla completamente.

Encarar el desarrollo de su aplicacion para que sea compatible con el
emulador TekHTML quiza no sea la mejor eleccion ante la alternativa de usar
el TSDK.
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Teklogix Software
Development System - TSDK

Programar usando el Teklogix Software Development System - TSDK es mas
sencillo que hacerlo directamente con TESS, ademas podra disefar las
pantallas con un editor visual y referenciar las péaginas y los campos por
nombre.

El TSDK le ofrece comunicaciones confiables con las estaciones base y las
terminales, soporte para multiples terminales por aplicacion y las
herramientas para desarrollar aplicaciones cliente/servidor.

Usted contaré con el programa Teklogix Base Station Server — TekBSS el que
podra ejecutarse como un servicio de Windows NT, con el disefiador de
pantallas Windows Teklogix Screen Formatter — WinTSF vy la libreria de enlace
dindmico TSDKVC.DLL / TSDKBC.DLL (las versiones compiladas con Microsoft
Visual C++ 5.0 y Borland C++ 4.5)

Ademés de un par de ejemplos sencillos de programas con su codigo fuente
para Visual Basic 4 y 5, Delphi, C y Cobol y, el programa TekSIM que emula
estaciones base y terminales y le permite probar sus desarrollos sin necesidad
de contar con una instalacién de radio frecuencia.

Un diagrama simplificado de un sistema de radio frecuencia con una
aplicacion basada en el TSDK se presenta a continuacion:
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Si echa un vistazo a alguno de los programas ejemplo que vienen con el TSDK,
verd que para hacer algo asi como un simple programa “Hola mundo” debera
escribir bastante codigo.

Sus programadores deberan lidiar con llamadas a funciones de la libreria que
requieren -a menos que estén usando el lenguaje C-, cierto recaudo en el
pasaje de pardmetros. Deberan entenderse con estructuras propias de los
mensajes de las terminales y en definitiva, adquirir un acabado conocimiento
de la libreria.

Esto ultimo resulta bastante engorroso ya que los ejemplos provistos, si bien
resultan ilustrativos, hacen uso de sélo algunas de las funciones basicas
necesarias para desarrollar una aplicacion real.

Usted podra recurrir a la referencia de la libreria del TSDK y asi hacerse de los
conocimientos necesarios para desarrollar sus aplicaciones, pero éste
seguramente no sera un proceso sencillo.

Cuando podria estar enfocando sus esfuerzos en la programacion de los
mddulos especificos que requiere su aplicacion de negocios, debera dedicar
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muchas horas de su equipo de desarrollo a las particularidades de la libreria
del TSDK y entrenar a sus programadores para su utilizacion.

Santa Fe Tech le propone cortar drasticamente sus tiempos de desarrollo.

Hemos llamado a nuestra solucion Sierra Engine.
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Sierra Engine

Sierra Engine es una libreria de enlace dinAmico que encapsula la libreria del
TSDK, simplificando enormemente el
desarrollo de aplicaciones para terminales
de radio frecuencia de Psion Teklogix.

Aplicacian

Sierra Engine

TSDE DLL TekBSS

Con Sierra Engine usted tiene una
herramienta que logrard generar su
aplicacibn en menor tiempo y obtendra e —
una rica interfaz para la administracion de

las terminales sin esfuerzo adicional. | |

El objetivo perseguido en la creacién de Sierra Engine ha sido simplificar la
tarea de los programadores de aplicaciones de negocios, aislando todos los
aspectos que tienen que ver con la programacion y administracion de
terminales.

Ademas, la interfaz del usuario de las aplicaciones desarrolladas con Sierra
Engine permite:

Definir los numeros fisicos de las terminales a utilizar.

Definir cudles de las terminales estaran habilitadas para utilizar la
aplicacion.

Definir la estacion base a utilizar.

Ver el contenido de la pantalla de cualquier terminal en cualquier
momento.

Operar desde una terminal virtual.

Saber en todo momento, qué usuario se ha registrado en la aplicacion en
cada terminal, con indicacion de fecha y hora.

Enviar mensajes de texto a las terminales.

Terminar o reiniciar la aplicacion en una terminal determinada.
Conocer de un vistazo el estado de todas las terminales (apagada,
conectada, bloqueada, etc.)

Consultar el log de sucesos.
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Adicionalmente la interfaz de Sierra Engine admite ser personalizada. El

programador puede definir:

El titulo de la aplicacion.

El logo, que se muestra en la pantalla principal.
El idioma a utilizar (actualmente disponibles Inglés y Espafiol)

El icono del boton reservado para la aplicacion en la botonera de la

pantalla principal

Este uUltimo le permite ampliar la interfaz de Sierra Engine con sus propias

ventanas.

== SF - Aplicacién :n'z
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En la Figura 1 se presenta la pantalla principal de Sierra Engine en idioma

Figura 1

Espafiol. En ésta se han sefialado las siguientes caracteristicas:

1. Titulo de la aplicacion personalizable.

2. Logo de la aplicacion personalizable.

3. Botonera (toolbar) personalizable. (S6lo segundo botén desde la

izquierda).

4. Log de sucesos de Sierra Engine y de la aplicacién.
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La botonera (toolbar) de la pantalla principal permite acceder a distintas

funciones.

Ehaa<y
©0©0 0060

Figura 2

En la Figura 2 se muestran los botones y se han identificado con nameros.

PhoonR

5.

Estado de Terminales.
Definible. Reservado aplicacion.
Parametros de Sierra Engine.
Visor de archivo Log.

Terminal Virtual.

A continuacién se describen sus funciones:

1. Estado de Terminales

Muestra la pantalla de estado de terminales.
Esta pantalla tiene dos modos de funcionamiento dependiendo del estado de
Sierra Engine, si se ha iniciado en modo normal o en modo configuracion.

Nota: Cuando se inicia la aplicacion y Sierra Engine despliega la pantalla
principal (ver Figura 1) se muestra el siguiente mensaje durante 3 segundos:

Si dentro de ese lapso la tecla de funcion F1 es presionada, Sierra Engine pasa
al modo configuracién o setup, caso contrario pasa a modo normal.
Funcionando en modo configuracion so6lo seran accesibles algunas funciones y
no se inicializan ni se envia ninglin mensaje a las terminales.

Presione F1 para modo setup...

En modo normal, se muestra el estado de las terminales incluyendo el
namero fisico, el nombre de usuario del usuario registrado en cada terminal
con fecha y hora, y un indicador grafico de estado.

Es posible ver el estado de hasta 15 terminales por vez.
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Clickeando en las pantallitas de los iconos que representan las terminales, se
puede ver lo que estd mostrando la pantalla real de esa terminal en ese
momento (screenshot). Ver Figura 4.

Clickeando en el nimero de terminal se accede a un didlogo que permite:
Enviar un mensaje a la terminal
Bloquear / Habilitar la terminal
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Figura 3

En la Figura 3 se puede observar el estado de las primeras 15 terminales, de
la terminal O (terminal virtual) a la 14. Para ver el estado de las siguientes
terminales se presiona el boton sefialado en la figura con el nimero 3.

Este permite avanzar o retroceder en la visualizacion del estado de las
terminales de 15 en 15.

El nimero que se encuentra debajo de cada uno de los iconos que
representan las terminales es el nimero fisico de la terminal o niamero de
radio.
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Los estados que se representan son:

Apagado
Blogueado
Conectado
Registrado
No disponible

®Paoo o

Descripcion de cada estado:

a.

Apagado. Este estado corresponde a una terminal que esta habilitada para
operar desde Sierra Engine pero que no ha contestado a la solicitud de
iniciar la operacion. Se trata generalmente de una terminal apagada o
fuera del &rea de cobertura al momento de iniciar la aplicaciéon. En el caso
de la terminal virtual, este estado significa que no se encuentra en uso.

Bloqueado. Este estado corresponde a aquellas terminales que han sido
bloqueadas desde Sierra Engine durante la operacion normal o durante la
configuracion. Habitualmente se bloquean aquellas terminales que no
estdn en uso de la aplicacion temporalmente, por ejemplo, una terminal
que se ha enviado a reparar o afectada eventualmente a otra tarea. La
terminal virtual no se puede bloquear.

Conectado. Representa que la terminal ha respondido y ha comenzado a
operar con la aplicacion.

Registrado. Representa que la terminal esta operando con la aplicacion y
tiene un usuario asociado. Habitualmente, luego de realizar el
procedimiento de login de la aplicacion.

No disponible. En la configuracion de Sierra Engine se establece la
cantidad maxima de terminales a utilizar. Este valor estara entre 1 y 3840"
que es el limite de terminales que soporta Sierra Engine. El estado de las
terminales representadas que corresponden a posiciones superiores al
valor establecido y hasta 3840 sera “No disponible”.

! Nota: Se aplican restricciones segin el esquema de licenciamiento contratado para Sierra
Engine.



Sierra Engine — Introduccion

T-3 P-MenuPrincipal w11

Figura 4

pag. 13

En la Figura 4 se observa un ejemplo de
screenshot de una de las terminales,
obtenido desde la pantalla de estado de
terminales. La cantidad de lineas y
columnas coincide con los valores de
dichos parametros en la terminal fisica.

Ademas, en la barra de titulo de esta
ventana se consigna el numero de la
terminal, el nombre de la pantalla que se
estd desplegando al operador de la
terminal y la hora en que se solicito el
screenshot.
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Enviar menzaje |
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Figura 5

Cuando se accede a la pantalla de estado de terminales en modo
configuracion (setup) son permitidas las siguientes operaciones:

Bloquear / Habilitar terminales, clickeando en las pantallitas de los iconos
gue representan las terminales, excepto las que se encuentran en estado

“No disponible”

Definir / Modificar el nUmero fisico, o nimero de radio, de cada terminal.
Atencidn: Cada terminal habilitada debe tener un niimero fisico diferente,
los valores permitidos son entre 1 y 3840.

2. Definible. Reservado aplicacion.

Este botdn permite hacer una llamada desde la pantalla principal de Sierra

Engine a la aplicacion.
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Si por ejemplo, la aplicacion requiere del ingreso de datos de configuracion
para el acceso a los datos, clickeando en este botén, se puede desplegar el
didlogo de ingreso de los parametros, o cualquier otra operacion.

Cuando se presiona este boton, Sierra Engine pasa el control a la aplicacion
indicando si se encuentra en modo normal o en modo configuracion.

El icono del botdn es asignable. También es posible ocultarlo.

3. Parametros de Sierra Engine.

Este botdn despliega el didlogo de configuracion de Sierra Engine.
Permite definir los valores para:

Numero de IP o nombre host de la estacion base a utilizar.

Numero de puerto TCP de la estacion base a utilizar.

Cantidad de terminales a utilizar.

Mayor numero fisico o nimero de radio a utilizar

Timeout en segundos para comunicacion con la estacion base.
Cantidad de items que se registran en el log de sucesos antes de ser
grabados en disco.

Cantidad de columnas para el display de la terminal virtual.

Cantidad de filas para el display de la terminal virtual.

Esta opcion esta solo disponible en modo configuracion.

4. Visor de Log.

Este botdn llama a la aplicacién que permite revisar el registro de sucesos del
sistema (log).

Sierra Engine mantiene un registro de gran cantidad de eventos en un archivo
de texto del tipo delimitado por tabulaciones (ASCII 09).

Dicho archivo se encuentra en el directorio de la aplicacion y se denomina
Sierra_log.txt.

Los eventos que se registran son:
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Sierra Engine es iniciado.

Una terminal se conecta a la aplicacion.

Un usuario es registrado (proceso de login satisfactorio)

Un usuario abandona la operacion de la terminal (proceso de logout)
Se abre la ventana de la terminal virtual.

Se cierra la terminal virtual.

Se produjo un cambio en la configuracion.

Cambia el estado de una terminal.

Un mensaje es enviado a una terminal desde la pantalla de estado de
terminales.

Un error es detectado.

También es posible registrar desde la aplicacion un evento en el log
Las ultimas 10 entradas del log son mostradas en la pantalla principal.

Cada entrada del log tiene los siguientes campos:

Tipo de evento.

Fechay hora.

Numero fisico de la terminal asociada si corresponde.

Nombre del usuario registrado en esa terminal si corresponde.
Descripcion del evento.

5. Terminal Virtual.

Este botdén abre la ventana de la terminal virtual.

La terminal virtual es una potente caracteristica de Sierra Engine que permite
emular una terminal de RF y realizar las mismas operaciones que realiza el
usuario de la aplicacién desde una terminal.

Esta opcion esta solo disponible en modo normal.

La terminal virtual es soportada automéaticamente por Sierra Engine sin
necesidad de programacion adicional.
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